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Voor iedereen in Amsterdam-Noord. Dus ook voor u!




Doras
Maatschappelijke dienstverlening Amsterdam-Noord

Woonbegeleiding

U wilt zo lang mogelijk zelfstandig blijven wonen in uw eigen buurt.
Maar het kan zijn dat het niet meer goed lukt voor u zelf te zorgen.
Bijvoorbeeld omdat u zich moeilijk meer kunt bewegen of moeite heeft
met concentratie. En in uw omgeving zijn er geen partners, familie,
vrienden of buren die u daarbij helpen. Kortom u redt het niet meer.
Soms is tijdelijke praktische hulp voldoende om weer zelfstandig verder te
gaan, bijvoorbeeld om uw administratie op orde te brengen (zie hiervoor
onze folder Thuisadministratie). Maar het kan ook gebeuren dat er meer aan
de hand is. Er blijft een steuntje in de rug nodig. Dan is het onder bepaalde
voorwaarden mogelijk om een beroep te doen op woonbegeleiding.

Wat is woonbegeleiding?

Woonbegeleiding wordt ook wel individuele begeleiding genoemd. De
begeleider van Doras helpt u bij het zelfstandig wonen, thuis en in het
sociale leven. U krijgt praktische steun om structuur te brengen in uw
dagelijkse bezigheden. Allerlei onderwerpen kunnen aan de orde komen
die voor u belangrijk zijn. In de praktijk komt het er op neer dat wij
samen met u gaan kijken naar:

* Het zelfstandig voeren van uw huishouding;

* Het op orde houden van uw administratie;

* Het beheer en de besteding van uw financién;

* Hoe u het prettigst uw dag kunt doorbrengen;

« Wat u nodig heeft om voor uzelf te kunnen zorgen;

+ Welke contacten u kunt leggen en onderhouden in uw omgeving.

Wat kunt u van de begeleider verwachten?

In uw dagelijkse leven is de begeleider “een vertrouwd aanspreekpunt”
waar u op terug kunt vallen. De begeleider kijkt samen met u wat u nodig
heeft om zelfstandig te kunnen blijven wonen en helpt u daarbij. Ook zorgt
de woonbegeleider dat de aanwezige hulp goed op elkaar wordt afgestemd.



Wie komt er voor woonbegeleiding in aanmerking?

Woonbegeleiding of individuele begeleiding is er voor mensen voor wie
het door een ernstige beperking moeilijk is om zelfstandig te wonen.

Deze voorziening is wettelijk geregeld in uw verplichte verzekering, de
AWBLZ. U hebt een indicatie nodig voor klachten die te maken hebben met
ouderdom of met lichamelijke of geestelijke problemen. De begeleider
van Doras bekijkt samen met u of u in aanmerking komt voor een indicatie
en helpt bij de aanvraag. Als dat niet het geval is, kijken we naar andere
vormen van ondersteuning die bij u passen, zoals thuisadministratie of
activerend huisbezoek.

Hoe kunt u zich aanmelden?

Dagelijks kunt u bellen met Doras. Telefoon: 020 - 7510 610.
Bereikbaar maandag tot en met vrijdag van 9.00 tot 15.00 uur.

Bij aanmelding kunt u vragen naar Linda Elmers of Anouk Mossel.

Zij zijn contactpersonen voor de woonbegeleiding. In een gesprek
met u wordt gekeken of u in aanmerking komt voor financiering
vanuit de AWBZ. Zo nodig geven zij informatie en advies over andere
voorzieningen waarvan u gebruik kunt maken en die gesubsidieerd
worden door de gemeente Amsterdam.

Bescherming persoonsgegevens

Doras legt persoonsgegevens van cliénten vast in dossiers. Hierop is de Wet Bescherming
Persoonsgegevens (WBP) van toepassing. Doras heeft een privacyreglement waarin de
toepassing van de WBP is geregeld (waaronder het inzage- en correctierecht).

Het reglement is in te zien op het centraal bureau van Doras. Over de toepassing van de
WBP is een aparte folder beschikbaar. Deze folder is op elk kantoor van Doras te verkrijgen.
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Stichting Doras
Telefonisch bereikbaar van 9.00-15.00 uur

T020-7510610

Locaties en bereikbaarheid

Nieuwendam Volendammerweg 51B
inloopspreekuur: ma. di. do. en vr. van 9.00-12.00 uur
Tuindorp Oostzaan Aldebaranplein 2C
inloopspreekuur: ma. di. do. en vr. van 9.00-12.00 uur
Midden Noord Hagedoornplein 1F

inloopspreekuur: ma. di. do. en vr. van 13.30-16.30 uur
Banne Buiksloot Statenjachtstraat 2
inloopspreekuur: ma. di. do. en vr. van 13.30-16.30 uur

Centraal adres Doras Inwoners van Amsterdam-Noord kunnen met
Statenjachtstraat 2 praktische, sociale en maatschappelijke vragen
1034 EC Amsterdam en problemen terecht bij Doras. Deze instelling

T020-4354555
E post@doras.nl
www.doras.nl
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Maatschappelijke dienstverlening AMSTERDAM-NOORD

is het knooppunt voor alle maatschappelijke
diensten in Amsterdam-Noord.
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